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HARI 01 : BERKUMPUL DI BANDARA JAKARTA

Berkumpul di BANDARA SOEKARNO-HATTA JAKARTA untuk memulai penerbangan ke negara
ITALIA yaitu kota MILAN. Anda akan bermalam di pesawat dan tiba keesokan harinya.

HARI 02 : TIBA DI MILAN — TIRANO+ &

Setibanya di kota mode MILAN, Anda akan diajak mengunjungi alun-alun kota Milan yang indah PIAZZA
DEL DUOMO, photo stop di depan MILAN GOTHIC CATHEDRAL yang menjadi ikon kota serta
GALERIA VITTORIO EMANUELE 2 yang semakin memperjelas kedudukan kota MILAN sebagai salah
satu pusat fashion utama dunia. Lalu menuju kota TIRANO yang masuk dalam wilayah Italian Alps untuk
bermalam. (MM)

Hotel ; Curt Di Clement Eco Mobility / Similar

HARI 03 : TIRANO — VALDIDENTRO — BOLZANO =

Pagi hari acara wisata dilanjutkan untuk menikmati pengalaman seru berselancar dengan HUSKY
SLEDGE di atas pegunungan Alpen yang pasti akan membuat acara liburan Anda menjadi lebih berkesan.
(**Aktifitas berselancar dengan Dog Sledge tergantung situasi dan kondisi on the spot apabila
cuaca tidak memungkinkan maka akan diganti dengan aktifitas Training Wagon / Dog Scooter).
berfoto di Danau Carezza Lake, Kemudian dengan cable car mengunjungi Soprabolzano. Bermalam di
Bolzano. (MP/MS/MM )

Hotel ; Park Hotel Laurin Bolzano / Similar

HARI 04 : BOLZANO

Anda akan diajak menuju Megunjungi kota pegunungan Cortina d'’Ampezzo yang apik dan nikmati waktu
luang untuk . Kemudian lihat Dberorientasi di kota ini dengan Danau Misurina yang menakjubkan serta
puncak Tre Cime di Lavaredo, Anda bisa melihat keindahan dari ketinggian. Mengunjungi Lake Braises,
Kemudian Anda akan diantar menuju hotel wilayah Bolzano untuk bermalam. (MP/MS/MM)
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HARI KE-05 : BOLZANO - ORTISEI - SANTA MADDALENA - PRAGS - CORTINA(B/L/D)

Dengan bus pagi ini Anda menuju station cable car, dari Ortisei - Furnes - Seceda , dilanjutkan Light
Trekking di SECEDA, santap makan siang kemudian dilanjutkan dari Ortisei menuju ke Santa
Maddalena dengan Bus, foto stop dengan background Dolomiti, foto stop di Lago di Braies, dan sore
hari bermalam di Cortina.

Akomodasi: Hotel Cristallino d Ampezzo

HARI KE-06 : CORTINA - MISURINA - BLED (B/L/D)

Pagi ini perjalanan menuju ke Misurina, setengah hari Trekking di Misurina dan Tre Cime (jika cuaca
memungkinkan) ,makan siang dan menuju ke Bled, Setibanya Anda dapat melihat pemandangan indah
Danau Bled. Bermalam di Bled.

Akomodasi: Bohinj Eco Hotel / similar

HARI KE-07 :BLED — VINTGAR GORGE - UUBUANA (B/L/D)

Hari ini Anda akan menuju ke Vintgar, untuk melakukan Light Trekking di VIintgar Gorge, kemudian
dengan perahu special yang bernama pletna, Anda akan diajak ke tengah pulau dan melihat Gereja St.
Mary yang terkenal dengan loncengnya. Alkisah menyatakan bila membunyikan lonceng, maka
keinginan akan terwujud. Dilanjutkan menuju ke Ljubljana, Setibanya anda akan diajak city tour
melewati old town, Peserenn Square, berfoto di Triple bridge dan Dragon Bride serta melihat bangunan
yang bergaya Art Nouveau. Bermalam di kota Ljubljana.

Akomodasi: Austria Trend hotel / similar

HARI KE-08 :LJUBLJANA — ZAGREB (B/L/D)

Hari ini Anda akan menuju kota festival musik, kota MONTREUX dan berfoto di depan FREDIE
MERCURY STATUE, Vokalis Grup Band Queen yang legendaris. Kemudian melanjutkan perjalanan
menuju VEVEY yang merupakan kota lahirnya Charlie Chaplin. Anda akan berwisata melihat
CHARLIE CHAPLIN STATUE, serta melewati VEVEY LAKEFRONT yang indah. Kemudian
dilanjutkan menuju BLAUSEE NATURE PARK yang terkenal dengan pemandangan BLAUSEE,
sebuah danau terpencil di ba wah pegunungan Alpen. Bermalam di kota BERN / sekitarnya.
(MP/MS/MM)

Hotel ; Pullman Zagreb / Similar

HARI KE-09 :ZAGREB (B/L/D)

Anda akan diajak untuk city tour Zagreb dengan mengunjungi / melewati antara lain ZAGREB
CATHEDRAL vyang sangat unik terkenal dengan Portal & Marry Column,GEREJA ST. STEPHEN
awalnya gereka ini bergaya gothic namun setelah terjadi gempa tahun 1880, Rekonstruksi menjadi
Neo-Gothic Style, GEREJA ST. MARK bangunan tertua di Zagreb, dan lain-lain. Bermalam di Zagreb
atau kota sekitarnya. Hotel: Aristos Hotel atau setaraf

HARI 10: ZAGREB — JAKARTA #
Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan diantar menuju Bandara untuk penerbangan kembali ke
JAKARTA. Tiba keesokan harinya. (MP)
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HARI 11: TIBA DI JAKARTA +
Tiba di Jakarta. Berakhirlah acara tour Anda bersama kami. Terima kasih atas partisipasi Anda dan
Sampai Jumpa di acara lainnya.

* SUSUNAN ACARA DAPAT BERUBAH RUBAH DISESUAIKAN DENGAN SITUASI DAN KONDISI SETEMPAT, HARGA DAN AVAILABLITY DAPAT
BERUBAH SEWAKTU WAKTU SELAMA BELUM ADA PEMBOOKINGAN **

Min. 15 Orang per group

HARGA DEWASA | HARGA DEWASA | HARGA DEWASA HARGA 1
MIN 15 ORG MIN 20 ORG MIN 20 0RG | VISASCHENGEN | )\ \IAR SENDIRI
EUR. 3.220,- EUR. 3000, EUR. 2900 - IDR. 2.900.000,- EUR. 600,-

harga per orang dalam IDR / update 01/12/25 fr 13.38

Paket termasuk ;

1. Ticket International CGK — MILAN // ZAGREB — CGK by TK/EY/QR
2. Hotel akomodasi di Hotel Pilihan based on ber dua / Twin Sharing berdasarkan 3/4 Star.
3. Bus AC Transport

4. Travel Insurance Group

5. Dlog Sled Activities

6. Jadwal acara seperti dalam itinerary

7. Makan sesuai dengan jadwal acara

8. Tips Tour Leader, Local Guide dan driver, Clty Tax

9. Dompet & Banner Sesuai design

10. PPN 1,1 %

Paket Tidak Termasuk :

1. Upgrade Bisnis Class , pembookingan tergantung Availibility, harga selalu berubah rubah
2. Pengeluaran pribadi seperti Laundry, room service, mini bar dll

3. Tour tambahan Jika ada

4. Excess baggage lebih dari 25 KG

5. Biaya Single Supplement ( 1 kamar sendiri )

6. Pembuatan Passport

7. Visa Schengen IDR. 2.800.000,-
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Terms and Conditions

1. Uang Muka Pendaftaran tidak dapat dikembalikan (down payment non-refundable) per peserta
IDR. .o, ,-

3. Pembayaran dan Pelunasan ;

- Pelunasan Pembayaran Tour dilakukan Maximum 21 hari sebelum keberangkatan

- Airport Tax Internasional, Fuel Surcharge perjalanan pribadi dapat berubah sewaktu-waktu,
dan akan disesuaikan kepada peserta sebelum keberangkatan dan pelunasan.

- Pembayaran Uang Muka pendaftaran sebagai Deposit awal tidak di kurs sebagai pengurangan
sewaktu pembayaran akhir Pelunasan Tour.

- Biaya seluruh Pelunasan Tour akan dikurangi Deposit Awal yang sudah dibayarkan dan dalam
bentuk Mata uang IDR (sesuai ketentuan pemerintah) dan disesuaikan pada kurs yang berlaku
pada hari H dilakukan pelunasan.

4. Pengunduran diri / pindah tanggal / pindah acara tour sebelum tanggal
keberangkatan akan dikenakan biaya pembatalan, sbb :
- setelah Deposit : Uang Muka Pendaftaran (non-refundable) tanpa alasan apapun
- 30 - 15 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya tour
- 14 - 01 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya tour
- Jika Tiket sudah diterbitkan / diissue maka biaya tiket akan hangus

5. VISA

- Dalam hal aplikasi visa (apabila rute perjalanan memerlukan visa), peserta harus bersedia
memenuhi kelengkapan persyaratan dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak
Kedutaan dan kami tidak dapat membantu anda dalam proses permohonan pembuatan visa
(kecuali untuk negara negara tertentu anda harus mengajukan sendiri). Harga visa dapat
berubah - rubah sewaktu - waktu tanpa pemberitahuan dan mengikuti kurs yang berlaku
atau apabila ada perubahan kebijakan dari Kedutaan / Konsular.

- Proses persetujuan visa Adalah sepenuhnya wewenang dari pihak Kedutaan dan tidak dapat
di intervensi oleh pihak manapun.

- Apabila visa ditolak dan/atau visa terlambat disetujui oleh pihak Kedutaan sehingga
menyebabkan peserta tidak dapat mengikuti paket perjalanan maka tidak ada pengembalian
atas biaya pembuatan visa, asuransi, booking fee dan biaya yang sudah dibayarkan oleh
peserta, dikarenakan Wisata Andalan juga telah membayarkan kepada pihak
Airlines/hotel/service di negara tujuan. Dan Peserta tidak dapat menuntut apapun atas jasa
atau fasilitas yang belum/tidak digunakan.

6. Permintaan Extend / Deviasi
Permintaan Extend / Deviasi yang sudah disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai dengan
ketentuan pihak Airlines, dan tidak dapat Kembali ke jadwal semula.

7. Acara perjalanan dapat berubah / diputar berdasarkan kondisi tiap-tiap penerbangan dan hotel di
masing-masing kota / negara. Apabila dalam periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang
berlangsung pameran / konferensi, atau hotel yang ditawarkan sedang penuh, maka akan diganti
dengan hotel-hotel lain yang setaraf di kota terdekat.

8. Usia diatas 60 Tahun

T
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9. Force Majeur atau Keadaan Kahar

10. Pihak Tour dan Seluruh Agen - Agen Tidak Bertanggung Jawab Dan Tidak Bisa Dituntut Atas:

11. Pihak Tour Dan Seluruh Agen-Agen Berhak:

Peserta Tour yang berusia diatas 60 tahun atau memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh
atau Indera atau keterbatasan secara mental, wajib didampingi oleh anggota keluarga atau
saudara atau teman yang akan bertanggung jawab selama perjalanan tour.

Setiap calon peserta tour wajib menginformasikan kami jika ada kendala/kelainan Riwayat
Kesehatan, baik bawaan dari kecil maupun yang baru sudah ada Ketika dewasa, yang
sekiranya bisa menganggu jadwal acara perjalan.

Apabila terjadi Force Majeur (kondisi di luar kendali seperti : kehilangan, kerusakan,
gangguan, keterlambatan sarana angkutan/transportasi, bencana alam, huruhara,
kerusuhan,dll) yang dapat memengaruhi acara tour akan dirubah dan bersifat non-refundable
(tidak dapat dikembalikan).

Biaya Tour tidak termasuk segala pengeluaran tambahan yang disebabkan oleh Force Majeur.
Dalam hal ini tidak ada pengembalian uang atas service yang tidak digunakan dan jika terjadi
bencana alam  seperti angin topan saat di bandara dan  menggangu
keberangkatan/kepulangan peserta wajib mengikuti ketentuan yang diberikan oleh Wisata
Andalan dan menunggu sampai keadaan membaik, dan bila ada biaya extra seperti hotel dan
makan akan menjadi tanggung jawab peserta.

Kecelakaan, Kehilangan barang pribadi, kehilangan koper dan keterlambatan tibanya koper
akibat tindakan pihak maskapai penerbangan atau alat pengangkutan lainnya, maka standard
penggantian didasarkan pada ketentuan maskapai penerbangan internasional atau penyedia
jasa pengangkutan yang digunakan.

Kehilangan atas Tindakan criminal yang menimpa peserta tour selama perjalanan.

Titipan barang di airport, hotel dan tindakan kriminal yang menimpa Peserta tour selama
perjalanan.

Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan, dan seluruh kejadian yang terjadi di
luar kuasa pihak Tour.

Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan akibat dari bencana alam, kerusuhan dan lain
sebagainya yang bersifat ‘Force Majeure’.

Meninggalkan Peserta akibat sakit yang diderita atau kecelakaan selama dalam tour.
Deportasi atau penolakan dari imigrasi negara setempat dengan alas an apapun, pihak tour
tidak bertanggung jawab dan tidak ada pengembalian uang dan biaya tour atau lainnya.

Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Pihak Tour berhak untuk
menerbitkan tiket pesawat, kereta api. dan transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk
objek wisata tanpa melakukan konfirmasi lisan maupun tertulis kepada pendaftar yang telah
melakukan deposit.

Membatalkan tanggal keberangkatan tour, apabila jumlah Peserta kurang dari 15 Peserta
dewasa, dan biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan seluruhnya.

Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Pihak Tour berhak meminta
Peserta tour untuk keluar dari rombongan apabila Peserta tour yang bersangkutan mencoba
membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, meminta dengan paksa, dan memberikan
informasi yang tidak benar mengenai acara tour, dll.Mengganti hotel-hotel yang akan
digunakan berhubung hotel tersebut sudah penuh dan mengganti dengan hotel lain yang
setaraf sesuai dengan pertimbangan dan konfirmasi. Apabila dalam periode tour di kota-kota

yang dikunjungi sedang berlangsung pameran/konferensi maka akan diganti dengnl-
a

hotel lain yang setaraf di kota-kota terdekat.Jadwal tour dapat berubah sewaktu-w
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mengikuti kondisi yang memungkinkan dengan tanpa mengurangi isi dalam acara tour
tersebut.

Pihak Tour berhak menagih selisih harga tour dan lain-lainnya (jika terjadi kenaikan harga
tour, airport tax, dll) kepada calon Peserta.

12. Pengembalian Uang ;

- Tiket pesawat udara, kereta api, dan transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai
tidak dapat diuangkan kembali (non-refundable).

- Bila calon Peserta tour berhalangan/sakit sebelum tanggal keberangkatan yang dijadwalkan
maka pengembalian uang/biaya pembatalan, akan mengacu kepada term dan conditions no.3
pembatalan.

- Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para Peserta dikarenakan
berhalangan atau sakit selama perjalanan, para Peserta tidak berhak menuntut uang kembali.

- Bagi Peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau dikenakan tindakan deportasi oleh pihak
imigrasi Negara setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau yang ditolak oleh perusahaan
penerbangan, atau dalam perjalanan menderita sakit, atau ada kelainan jiwa, atau dalam
perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa harus kembali atau menyimpang dari
perjalanan yang telah ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan
sebagian/hampir seluruh perjalanan setelah keberangkatan, tidak berhak atas permintaan
pengembalian uang.

- Tidak ada pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang belum atau tidak digunakan.

- Biaya pengambilan Appointment Kedutaan (Jika ada Visa yang memerlukan Appointment)
Adalah Non Refundable tanpa alasan apapun dan tidak bisa ditransfer kepada orang lain.

13. Dengan membayar uang muka pendaftaran Biaya Tour / dan atau disertai surat penunjukan jika
Incentive tour perusahaan, Anda dianggap telah memahami dan menerima syarat & kondisi di atas.
- Bersedia mematuhi segala peraturan jika seandainya terjadi Gejala gejala kesehatan yang
menyerupai Covid - 19 / Syndrom - Wabah varibel terbaru, dan jika terjangkit maka bersedia
ditinggalkan oleh rombongan.

- Sanggup untuk membayar biaya biaya yang timbul jika seandainya terjadi segala sesuatu
yang diluar jangkauan coverage asuransi perjalanan atau melebihi batas Maksimum yang
dilindungi oleh Asuransi perjalanan.

- Wajib memiliki Asuransi Pribadi diluar Asuransi Perjalanan.

PERNYATAAN,

Dengan melakukan pendaftaran / pembayaran berarti dianggap telah setuju dengan syarat &
ketentuan yang disebutkan diatas.

Jakarta, ... 2025
Nama Lengkap / mewakili peserta

T

Nama ToUr ; .o



mailto:tour@happytimetour.com

