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DAY 1 : JAKARTA – HANOI          

Hari ini berkumpul di bandara Soekarno – Hatta untuk memulai perjalanan tour menuju ke 

Hanoi. Setibanya di Hanoi, Anda akan langsung diantar menuju local restoran untuk makan 

malam kemudian menuju ke Hotel untuk check in dan beristirahat. ( -- / -- / MM ) HOTEL : 

22LAND RESIDENCE atu Setaraf *3 

 

DAY 2 : HANOI – SAPA 

Setelah santap pagi, Anda akan melanjutkan perjalanan 

menuju Sapa. Setibanya di Kota Sapa, Anda 

berkunjung ke Cat Cat Village dimana di dalam 

perkampungan kota ini Anda dapat mengenal budaya 

suku minoritas Mung / Miao. Kemudian, 

mengunjungi, Air Terjun Cat Cat yang indah. 

Kemudian menuju Sapa Church dan  Malam hari 

Anda akan diajak ke Sapa Night Market untuk 

berbelanja dan mencicipi jajanan lokal. Kembali 

menuju hotel untuk beristirahat. ( MP / MS / MM ) 

HOTEL: SAPA LUXURY atau Setaraf *3 

 

DAY 3 : SAPA – FANSIPAN – HANOI 

Setelah santap pagi, Anda akan menuju ke 

Fansipan dengan menggunakan cable car dan 

sampai di puncak Fansipan di ketinggian 3.143 

Meter. Di puncak Anda bisa foto di atas awan 

dengan pemandangan yang menakjubkan, disana 

juga terdapat patung Buddha dan Dewi Kwan Im 

serta panorama kota Sapa dari kejauhan. 

Kemudian, perjalanan kembali menuju Hanoi 

untuk makan malam di Sen Tay Ho dan Kembali 

ke hotel untuk beristirahat. ( M P/ MS / MM ) 

HOTEL : 22LAND RESIDENCE atu Setaraf *3 
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DAY 4 : HANOI – HALONG BAY - HANOI 

Setelah sarapan pagi, Anda akan diantar ke dermaga 

untuk menyusuri Halong Bay dengan menggunakan 

Kapal untuk melihat formasi – formasi batu – batu 

kapur yang muncul dari ribuan tahun lalu sampai 

membentuk formasi – formasi Binatang yang 

menakjubkan. Kemudian akan mengunjungi Thien 

Cung Cave yang terkenal dengan Stalaktit Stalakmit 

yang indah yang membentuk formasi bebatuan naga 

dan Binatang lain. Makan siang di atas kapal, 

kemudian perjalanan kembali menuju Old Quarter 

Hanoi dan Sen Tay Ho Restauran. Bermalam di 

Hanoi. (MP / MS / MM) HOTEL : 22LAND RESIDENCE atu Setaraf *3 

 

DAY 5 : HANOI – JAKARTA    

Setelah check out hotel. Anda diantar menuju Airport untuk penerbangan kembali menuju 

Jakarta. maka berakhirlah tour Anda bersama Tri Wisata Andalan dan sampai jumpa di tour 

berikutnya. ( MP BOX / - - / - - ) 

 

**Harga dapat berubah sewaktu waktu dan Acara dapat berubah 

mengikuti kondisi cuaca** 

 

Minimal : 15 pax 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NAMA HOTEL 

 

DEWASA TWIN 

SHARE 

 

HANOI : 22LAND RESIDENCE *3 

 

SAPA : SAPA LUXURY *3 

 

 

IDR 11,800,000,- 
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Terms and Conditions 

1. Uang Muka Pendaftaran tidak dapat dikembalikan (down payment non-refundable) 

per peserta IDR. ………………..,-  

 

2. Pembayaran dan Pelunasan ;  

- Pelunasan Pembayaran Tour dilakukan Maximum 21 hari sebelum 
keberangkatan 

- Airport Tax Internasional, Fuel Surcharge perjalanan pribadi dapat berubah 
sewaktu-waktu, dan akan disesuaikan kepada peserta sebelum keberangkatan 

dan pelunasan. 
- Pembayaran Uang Muka pendaftaran sebagai Deposit awal tidak di kurs sebagai 

pengurangan sewaktu pembayaran akhir Pelunasan Tour. 

- Biaya seluruh Pelunasan Tour akan dikurangi Deposit Awal yang sudah 
dibayarkan dan dalam bentuk Mata uang IDR (sesuai ketentuan pemerintah) 

dan disesuaikan pada kurs yang berlaku pada hari H dilakukan pelunasan. 
 

3. Pengunduran diri / pindah tanggal / pindah acara tour sebelum tanggal  
keberangkatan akan dikenakan biaya pembatalan, sbb : 

     - setelah Deposit : Uang Muka Pendaftaran (non-refundable) tanpa alasan apapun 

     -  30 - 15 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya tour 

     -  14 - 01 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya tour 

HARGA SUDAH TERMASUK :  

• Tiket Pesawat Cgk Han Cgk By Vietjet 

Air 

• Hotel Akomodasi 4 Malam berdasarkan 

2 Orang 1 Kamar *3 Twin / Triple 

• Transportasi Bus AC 

• Makan & Tour sesuai jadwal acara  

• Tiket masuk lokasi wisata sesuai jadwal 

acara  

• Tipping Tour Guide, Driver 

• Air Mineral 1 botol / Hari 

• Insurance 

• PPN 1.1%.    

HARGA BELUM TERMASUK :  

• Pengeluaran Pribadi seperti Mini Bar, 

Telepon, Laundry dll  

• Excess Baggage lebih dari 20KG  

• Biaya Single Suplement  
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     -  Jika Tiket sudah diterbitkan / diissue maka biaya tiket akan hangus  

 

4. VISA 

- Dalam hal aplikasi visa (apabila rute perjalanan memerlukan visa), peserta 
harus bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan dokumen sesuai jadwal 

dan ketentuan dari pihak Kedutaan dan kami tidak dapat membantu anda 
dalam proses permohonan pembuatan visa (kecuali untuk negara negara 
tertentu anda harus mengajukan sendiri). Harga visa dapat berubah – rubah 

sewaktu – waktu tanpa pemberitahuan dan mengikuti kurs yang berlaku atau 
apabila ada perubahan kebijakan dari Kedutaan / Konsular.  

- Proses persetujuan visa Adalah sepenuhnya wewenang dari pihak Kedutaan 
dan tidak dapat di intervensi oleh pihak manapun.  

- Apabila visa ditolak dan/atau visa terlambat disetujui oleh pihak Kedutaan 
sehingga menyebabkan peserta tidak dapat mengikuti paket perjalanan maka 

tidak ada pengembalian atas biaya pembuatan visa, asuransi, booking fee dan 
biaya yang sudah dibayarkan oleh peserta, dikarenakan Wisata Andalan juga 

telah membayarkan kepada pihak Airlines/hotel/service di negara tujuan. Dan 
Peserta tidak dapat menuntut apapun atas jasa atau fasilitas yang belum/tidak 
digunakan. 

 

5. Permintaan Extend / Deviasi 
Permintaan Extend / Deviasi yang sudah disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai 

dengan ketentuan pihak Airlines, dan tidak dapat Kembali ke jadwal semula. 

6. Acara perjalanan dapat berubah / diputar berdasarkan kondisi tiap-tiap 
penerbangan dan hotel di masing-masing kota / negara. Apabila dalam periode tour 

di kota-kota yang dikunjungi sedang berlangsung pameran / konferensi, atau hotel 
yang ditawarkan sedang penuh, maka akan diganti dengan hotel-hotel lain yang 
setaraf di kota terdekat. 

 

7. Usia diatas 60 Tahun 

- Peserta Tour yang berusia diatas 60 tahun atau memiliki keterbatasan fungsi 
anggota tubuh atau Indera atau keterbatasan secara mental, wajib didampingi 

oleh anggota keluarga atau saudara atau teman yang akan bertanggung jawab 
selama perjalanan tour. 

- Setiap calon peserta tour wajib menginformasikan kami jika ada 
kendala/kelainan Riwayat Kesehatan, baik bawaan dari kecil maupun yang baru 

sudah ada Ketika dewasa, yang sekiranya bisa menganggu jadwal acara 
perjalan. 
 

8. Force Majeur atau Keadaan Kahar  
- Apabila terjadi Force Majeur (kondisi di luar kendali seperti : kehilangan, 

kerusakan, gangguan, keterlambatan sarana angkutan/transportasi, bencana 
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alam, huruhara, kerusuhan,dll) yang dapat memengaruhi acara tour akan 

dirubah dan bersifat non-refundable (tidak dapat dikembalikan).  
- Biaya Tour tidak termasuk segala pengeluaran tambahan yang disebabkan oleh 

Force Majeur. 
- Dalam hal ini tidak ada pengembalian uang atas service yang tidak digunakan 

dan jika terjadi bencana alam seperti angin topan saat di bandara dan 
menggangu keberangkatan/kepulangan peserta wajib mengikuti ketentuan 
yang diberikan oleh Wisata Andalan dan menunggu sampai keadaan membaik, 

dan bila ada biaya extra seperti hotel dan makan akan menjadi tanggung jawab 
peserta.  

 

 

9. Pihak Tour dan Seluruh Agen - Agen Tidak Bertanggung Jawab Dan Tidak Bisa 

Dituntut Atas: 

- Kecelakaan, Kehilangan barang pribadi, kehilangan koper dan keterlambatan 
tibanya koper akibat tindakan pihak maskapai penerbangan atau alat 
pengangkutan lainnya, maka standard penggantian didasarkan pada ketentuan 

maskapai penerbangan internasional atau penyedia jasa pengangkutan yang 
digunakan.  

- Kehilangan atas Tindakan criminal yang menimpa peserta tour selama 
perjalanan. 

- Titipan barang di airport, hotel dan tindakan kriminal yang menimpa Peserta 
tour selama perjalanan.  

- Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan, dan seluruh kejadian 
yang terjadi di luar kuasa pihak Tour. 

- Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan akibat dari bencana alam, 
kerusuhan dan lain sebagainya yang bersifat ‘Force Majeure’. 

- Meninggalkan Peserta akibat sakit yang diderita atau kecelakaan selama dalam 

tour.  
- Deportasi atau penolakan dari imigrasi negara setempat dengan alas an 

apapun, pihak tour tidak bertanggung jawab dan tidak ada pengembalian uang 
dan biaya tour atau lainnya.  

 

10. Pihak  Tour Dan Seluruh Agen-Agen Berhak: 

- Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Pihak Tour 
berhak untuk menerbitkan tiket pesawat, kereta api. dan transportasi lainnya, 
akomodasi, tiket masuk objek wisata tanpa melakukan konfirmasi lisan 

maupun tertulis kepada pendaftar yang telah melakukan deposit.  
- Membatalkan tanggal keberangkatan tour, apabila jumlah Peserta kurang dari 

15 Peserta dewasa, dan biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan 
seluruhnya. 

- Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Pihak Tour 
berhak meminta Peserta tour untuk keluar dari rombongan apabila Peserta tour 

yang bersangkutan mencoba membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, 
meminta dengan paksa, dan memberikan informasi yang tidak benar mengenai 
acara tour, dll.Mengganti hotel-hotel yang akan digunakan berhubung hotel 

mailto:tour@wisataandalan.com


 
 
 
 
 

 

                        

TRI WISATA ANDALAN 

tour@wisataandalan.com 

APARTEMEN ISTANA HARMONI BLOK 1/O 

JAKARTA PUSAT 10130 

TELP. 6221 6311391 
   By : Tu /13/02/26 
 

tersebut sudah penuh dan mengganti dengan hotel lain yang setaraf sesuai 

dengan pertimbangan dan konfirmasi. Apabila dalam periode tour di kota-kota 
yang dikunjungi sedang berlangsung pameran/konferensi maka akan diganti 

dengan hotel-hotel lain yang setaraf di kota-kota terdekat.Jadwal tour dapat 
berubah sewaktu-waktu mengikuti kondisi yang memungkinkan dengan tanpa 

mengurangi isi dalam acara tour tersebut. 
- Pihak  Tour berhak menagih selisih harga tour dan lain-lainnya (jika terjadi 

kenaikan harga tour, airport tax, dll) kepada calon Peserta. 

 

11. Pengembalian Uang ;  

- Tiket pesawat udara, kereta api, dan transportasi lainnya serta akomodasi yang 
tidak terpakai tidak dapat diuangkan kembali (non-refundable).  

- Bila calon Peserta tour berhalangan/sakit sebelum tanggal keberangkatan yang 
dijadwalkan maka pengembalian uang/biaya pembatalan, akan mengacu 

kepada term dan conditions no.3 pembatalan. 
- Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para Peserta 

dikarenakan berhalangan atau sakit selama perjalanan, para Peserta tidak 
berhak menuntut uang kembali. 

- Bagi Peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau dikenakan tindakan deportasi 
oleh pihak imigrasi Negara setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau 
yang ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam perjalanan menderita 

sakit, atau ada kelainan jiwa, atau dalam perjalanan mengalami kecelakaan, 
yang terpaksa harus kembali atau menyimpang dari perjalanan yang telah 

ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan sebagian/hampir 
seluruh perjalanan setelah keberangkatan, tidak berhak atas permintaan 

pengembalian uang. 
- Tidak ada  pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang belum atau tidak 

digunakan. 
- Biaya pengambilan Appointment Kedutaan (Jika ada Visa yang memerlukan 

Appointment) Adalah Non Refundable tanpa alasan apapun dan tidak bisa 

ditransfer kepada orang lain. 

 

12. Dengan membayar uang muka pendaftaran Biaya Tour / dan atau disertai surat 
penunjukan jika Incentive tour perusahaan, Anda dianggap telah memahami dan 

menerima syarat & kondisi di atas. 
- Bersedia mematuhi segala peraturan jika seandainya terjadi Gejala gejala 

kesehatan yang menyerupai Covid - 19 / Syndrom - Wabah varibel terbaru, 
dan jika terjangkit maka bersedia ditinggalkan oleh rombongan.  

- Sanggup untuk membayar biaya biaya yang timbul jika seandainya terjadi 
segala sesuatu yang diluar jangkauan coverage asuransi perjalanan atau 

melebihi batas Maksimum yang dilindungi oleh Asuransi perjalanan.  
- Wajib memiliki Asuransi Pribadi diluar Asuransi Perjalanan. 
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PERNYATAAN,  

 

Dengan melakukan pendaftaran / pembayaran berarti dianggap telah setuju dengan 

syarat & ketentuan yang disebutkan diatas. 

 

Jakarta, ………………………………..2026 
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